
 
 
 

 
 

DOSSIER DE PRESSE 
 

Adoption du premier Plan de Tranquillité Publique  
et de la nouvelle politique sociale  

de la Ville de Dumbéa  
 

 

Le conseil municipal extraordinaire qui s’est tenu le mercredi 22 juillet était 

consacré à la présentation du premier Plan de Tranquillité Publique de la Ville  

de Dumbéa et de sa nouvelle politique sociale. Deux feuilles de route qui fixent  

le cap sur des priorités majeures de la nouvelle municipalité. 

 

Le Plan de Tranquillité Publique : une stratégie globale pour répondre à la 

première préoccupation des Dumbéens 

 

La Ville de Dumbéa franchit une nouvelle étape en adoptant son premier Plan municipal de 

Tranquillité Publique. Ce document fixe une feuille de route claire fondée sur la prévention, la 

proximité, la réactivité et le partenariat avec l'ensemble des acteurs de la sécurité.  

La tranquillité publique repose sur un sentiment de sécurité global : des espaces publics entretenus 

et sécurisés, des forces de sécurité visibles et présentes sur le terrain, mais aussi la certitude que 

chaque acte de délinquance appelle une réponse adaptée. 
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Trois priorités de terrain  

Le Plan de Tranquillité Publique repose sur trois axes d'action complémentaires, construits à partir 

des principales préoccupations exprimées par les habitants. 

• Lutter contre les cambriolages : le nombre de cambriolages a augmenté de 50 % par 

rapport à 2025. Au-delà des préjudices matériels, ces intrusions portent atteinte au 

sentiment de sécurité des habitants et peuvent durablement marquer les familles.  

• Réduire la consommation excessive d'alcool sur la voie publique : le nombre de 

personnes prises en flagrant délit de consommation d'alcool sur la voie publique a doublé, 

avec 606 infractions constatées au premier semestre 2026. Cette situation alimente les 

incivilités et renforce le sentiment d'insécurité dans l'espace public.  

• Combattre durablement les nuisances sonores : les nuisances sonores ont doublé entre 

2025 et 2026, avec 332 interventions enregistrées au premier semestre 2026. Ces troubles 

répétés dégradent la qualité de vie des habitants et génèrent de nombreuses tensions de 

voisinage. 

 
Dumbéa commune pilote de la vidéoprotection intelligente  

 
Grâce au soutien de la province Sud, la Ville de Dumbéa sera la première 
commune de Nouvelle-Calédonie à expérimenter la vidéoprotection 
intelligente. 
La vidéoprotection intelligente s'appuie sur l'intelligence artificielle pour 

analyser les images en temps réel. Elle permet de détecter automatiquement 

certaines situations inhabituelles (attroupements, comportements inhabituels 

et objets portés) et d'alerter rapidement les forces de sécurité afin d'améliorer 

leur réactivité. 

 

 

Trois principes pour agir 

Le Plan de Tranquillité Publique s'articule autour de trois principes. 

• Favoriser la réparation, en développant les réponses éducatives et judiciaires, les travaux 

d'intérêt général (TIG), les chantiers d'insertion et en mettant en place les transactions 

pénales et le Conseil des droits et devoirs des familles.  

• Renforcer la présence et les moyens, avec une montée en puissance des effectifs de 

Police municipale, l'intégration d'auxiliaires de proximité, la brigade administrative dédiée 

au contrôle de la bonne application des arrêtés municipaux sur le terrain, ainsi que le 

développement du dialogue avec les habitants. Plus de 20 personnels supplémentaires 

sont prévus, pour un investissement humain estimé à 120 millions de francs CFP sur cinq 

ans.  

• Sécuriser les lieux publics, grâce au déploiement de la vidéoprotection, avec un objectif 

de 72 caméras à terme (42 existantes, dont 10 en cours d'installation et 30 

supplémentaires programmées), ainsi qu'à la modernisation des outils de supervision.  
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Un partenariat renforcé avec la Justice 
 
Une convention est en cours d’élaboration avec le procureur pour la mise en œuvre des dispositifs 
suivants :  

la création d'un Groupe Local de Traitement de la Délinquance (GLTD) sur trois quartiers 
identifiés. 
 
le recours à la transaction de réparation pour les infractions commises au préjudice de la 
commune ; 
 
la mobilisation du Conseil des droits et devoirs des familles afin d'accompagner et de 
responsabiliser les parents de mineurs en difficulté ; 
 
le développement des travaux d'intérêt général (TIG) ; 
 
 
la réactivation du rappel à l’ordre. 

 
 

 

Des projets structurants pour les années à venir 

Le Plan envisage également à moyen terme la création d'un poste avancé de Police municipale à 

Dumbéa-sur-Mer, au plus près des habitants, ainsi que la réalisation d'un nouveau Centre de 

Supervision Urbain (CSU) afin d'améliorer la coordination des interventions et l'efficacité de la 

vidéoprotection. Ces deux opérations représentent un investissement de 240 millions  

de francs CFP. 

À travers ce Plan de Tranquillité Publique, la municipalité affirme sa volonté d'être plus présente 

sur le terrain, d'intervenir plus rapidement et de responsabiliser davantage les auteurs 

d'incivilités, en s'appuyant sur une action coordonnée entre la Police municipale, la Gendarmerie, 

le Parquet, les services de l'État, les bailleurs sociaux et les partenaires locaux. L'objectif est clair : 

offrir à chaque Dumbéen un cadre de vie plus sûr et plus apaisé. 

 

  

La transaction réparation est une alternative aux poursuites 

pénales qui permet à la commune de demander à l'auteur 

d'une dégradation de rembourser le coût des dommages 

causés aux biens communaux. Elle vise à responsabiliser les 

auteurs tout en assurant une réparation rapide du préjudice. 
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Une nouvelle politique sociale pour donner un cap à l'action sociale de la 

commune 

 

Face à l'évolution des besoins sociaux, amplifiés par les émeutes de 2024, la Ville de Dumbéa a 

souhaité définir une véritable politique sociale de mandature. Cette feuille de route donne un 

cap clair à l'action du Centre Communal d'Action Sociale (CCAS) afin de mieux accompagner les 

habitants, renforcer la prévention et coordonner les réponses apportées aux situations de fragilité. 

En quelques mois, l'activité du CCAS a connu une progression sans précédent. En juin 2026,  

1 155 foyers ont été accompagnés, contre 341 en 2025, pour 3 370 interventions sociales  

et 32,4 millions de francs CFP d'aides attribuées, soit près de 7 fois plus que l'année 

précédente.  

De la gestion de l'urgence à une politique de prévention 

Si le CCAS continuera de répondre aux situations d'urgence, la municipalité souhaite désormais 

aller plus loin en développant une politique davantage tournée vers la prévention. L'objectif est 

d'agir plus tôt, d'accompagner les familles avant que les difficultés ne s'aggravent et de construire 

des réponses durables.  

Cinq axes pour passer d’un CCAS distributeur d’aides à un CCAS porteur de projets  

La nouvelle politique sociale de la Ville de Dumbéa s'articule autour de cinq grandes priorités, qui 

accompagneront l'action du CCAS tout au long de la mandature. 

• Soutenir les familles, en accompagnant la parentalité dès les 1 000 premiers jours de 

l'enfant et en favorisant la réussite éducative.  

• Favoriser le bien vieillir à Dumbéa, en développant des actions destinées à préserver 

l'autonomie, rompre l'isolement et accompagner les seniors.  

• Contribuer à l'épanouissement de l'enfant, en lui redonnant confiance et en transmettant 

les valeurs de la République.  

• Promouvoir la cohésion sociale, en renforçant le lien entre les habitants, les générations 

et les acteurs du territoire.  

• Répondre aux situations d'urgence liées à la détresse sociale, qu'il s'agisse de 

précarité alimentaire, énergétique ou de besoins vitaux. 
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Pour accompagner cette montée en puissance, le CCAS modernise son fonctionnement : 

nouveaux modes d'accueil des usagers, permanence de proximité à Val Suzon, commission 

permanente hebdomadaire, renforcement des équipes avec trois recrutements supplémentaires et 

amélioration des conditions d'accueil du public.  

 

Dispositifs phares de cette nouvelle politique sociale 

  

Lancement du parcours « Les petits citoyens de Dumbéa »  

 

Mise en place d’un circuit-loisirs pour les personnes âgées isolées  

 

Distribution de l’aide alimentaire d’urgence 

 

 

Une ambition : une commune plus solidaire et plus résiliente 

À travers cette nouvelle politique sociale, la Ville de Dumbéa affirme sa volonté d'apporter des 

réponses concrètes aux besoins immédiats tout en construisant une action sociale plus cohérente 

et plus préventive. L'objectif est d'accompagner chaque Dumbéen dans les différentes étapes de 

sa vie, en particulier les plus fragiles.  

 

 


